Les principes de l'entreprise

1. Une qualité de pointe
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Nous produisons et commercialisons =.=
des produits de qualité, économisant
|‘énergie et respectant I'environnement.

Notre ambition est la perfection a tous
les niveaux de |'entreprise. «kKAméliorer
encore ce qui est déja performant»,
telle est notre devise.

2. Innovation

Dans notre activité, nous sommes
reconnus comme une entreprise inno-
vatrice.

Pionniers de techniques nouvelles, nous
avons congu de nombreux produits

et des solutions qui ont représenté

des avancées déterminantes pour
I‘évolution du chauffage.

Nous voulons continuer a l'avenir a
marquer de notre empreinte le progres
technologique.

3. Efficience

Nous nous appuyons sur des structures
et des processus souples et des circuits
de décision rapides. lls nous permettent
d‘atteindre le rapport qualité / prix opti-
mal que notre clientele est en droit
d‘attendre de nous.

4. Fiabilité =
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Nous sommes un partenaire commer- .=.

cial solide.

Reconnus pour leurs performances et

leur fiabilité, nos produits représentent

des solutions d‘avenir.

Notre organisation commerciale, proche

de la clientele, garantit une assistance

efficace et des livraisons s(res.
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5. Internationalité

Nous sommes un des leaders interna-
tionaux du chauffage. Notre dimension
est mondiale. Notre offre produits est
cependant adaptée aux spécificités des
différents marchés.

6. Gamme compléte

Nous proposons des solutions de chauf-
fage completes, pour chaque besoin

et chaque exigence, ainsi qu’une large
palette de services pour assister nos
partenaires.

Ergonomiques et d‘un design original,
nos produits économisent I’'énergie et
respectent I'environnement.

7. Responsabilité

Nous sommes conscients de notre
responsabilité envers la société.

Nous avons le souci du respect de
I’'environnement dans tous les proces-
sus et promouvons |'utilisation des
énergies renouvelables. Nous sou-
tenons la science, I'art et la culture, qui
représentent des valeurs fortes de la
société actuelle.

8. Partenariat

Nous sommes une entreprise familiale
indépendante et nous coopérons avec nos
clients et fournisseurs dans un esprit de
partenariat qui doit conduire au succes
partagé. Nous reconnaissons la valeur

de 'Homme dans I'Entreprise et commu-
niquons ouvertement et en toute con-
fiance. Nous collaborons dans un esprit
d’émulation tourné vers la réalisation

de nos objectifs. Nous offrons de réelles
chances de promotion sociale aux salariés
compétents et efficients.
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